VIDIS

Warunki Wspotpracy dla Nowych Partneréw

Dokumenty potrzebne do rozpoczecia wspoétpracy handlowej z ViDiS

Aktualna kopia (nie starsza niz 6 miesiecy) wpisu do Rejestru DziatalnoSci Gospodarczej lub wpisu
do Krajowego Rejestru Sgdowego (w przypadku spétek). Kopia dokumentu nadania numeru NIP i
numeru statystycznego REGON,

Informacja dotyczgca adresu dostawy oraz lista 0séb upowaznionych do zamawiania towaru jezeli
powyzsze informacje nie wynikajg z dokumentéw rejestrowych firmy

Po skompletowaniu w/w dokumentdw, Partner zostaje zarejestrowany jako kontrahent oraz ma mozliwo$¢
sktadania zamowien.

Skiadanie zamoéwien

Realizacja transakcji handlowych zajmuje sie dziat handlowy ViDiS S.A. czynny od poniedziatku do czwartku
w godzinach 8.00-17.00 oraz w pigtek w godzinach 8.00-16.00. ViDiS akceptuje wyfgcznie zamoéwienia
wystane faxem na nr 071 33 880 01, pocztg elektroniczng na adres biuro@vidis.pl, bagdz na adres mailowy
opiekuna handlowego oraz ztozone przez system sprzedazy internetowej ViDiZ. Zamowienie musi zawierac:
iloS¢, rodzaj towaru, cena, miejsce dostawy, czytelny podpis osoby uprawnionej do sktadania zamdwien.
Zaméwienie towaru jest traktowane jako zobowigzanie sie do jego odbioru.

Po otrzymaniu zamoéwienia od Partnera ViDiS wystawia fakture proforma i przesyta jg na wskazany adres
e-mail lub faksem do zamawiajgcego, w celu umozliwienia dokonania przedptaty. Podstawg do realizacji
zamowienia jest zaksiegowanie $rodkéw na koncie ViDiS. Faktura proforma jest wazna 5 dni od daty
wystawienia. Po tym okresie zostaje anulowana bez powiadomienia odbiorcy. Faktura VAT jest wystawiana
po realizacji zamowienia.

Internetowy system skladania zamowien ViDiZ

Uzyskanie dostepu, umozliwiajgcego sktadanie zamowien i rezerwacji za posSrednictwem serwisu dla
Partneréw wymaga:

Dokonania przynajmniej jednego zakupu
Podpisania umowy Partnerskiej
Podpisania umowy dostepu do systemu internetowego ViDiZ

Wzory uméw w formie PDF dostepne sg na stronie internetowej: www.vidis.pl -> Partnerzy -> Jak zostac
Partnerem ViDiS -> Dokumenty do pobrania

Ceny

Aktualne ceny dostepne sg dla kazdego z Partneréw w systemie zamdwien internetowych ViDiZ lub okresla
je aktualny cennik. W celu otrzymania zbiorczego cennika hurtowego nalezy skontaktowac sie z dziatem
handlowym - adres e-mail: biuro@vidis.pl lub adres Panstwa opiekuna handlowego

Kredyt kupiecki
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Warunki konieczne do otrzymania kredytu kupieckiego:

podpisanie umowy partnerskiej
dwa zakupy gotéwkowe lub pozytywna weryfikacja ubezpieczyciela

Wysokos$¢ kredytu kupieckiego jest uzalezniona od czasu wspotpracy, uzyskiwanych obrotéw oraz opinii
firmy ubezpieczajgcej kredyt.

Spetnienie powyzszych warunkéw nie gwarantuje uzyskania kredytu kupieckiego.

Dostawy towaru

W _przypadku wysytek na adres inny niz adres Partnera (do inneqo Odbiorcy), konieczno$é

poinformowania Odbiorcy o ponizszych zapisach spoczywa kazdorazowo na Partnerze

Wysytka towaréw odbywa sie na nastepujacych zasadach:

Transport przesytek jest realizowany zewnetrznymi firmami spedycyjnymi. ViDiS nie ponosi
odpowiedzialnosci za terminowo$¢ i stan dostarczanych przesytek.

Wysytka towaru nastepuje w terminie okreSlonym w potwierdzeniu zamdwienia. Potwierdzenie
takie wysytane jest na adres elektroniczny wskazany w zaméwieniu.
W przypadku braku mozliwosci realizacji zamoéwienia w terminie wskazanym w potwierdzeniu,
Partner zostaje poinformowany o zaistniatym fakcie i ma prawo zrezygnowac z realizacji
zamowienia.

W momencie odbioru towaru Odbiorca zobowigzany jest do sprawdzenia iloSci oraz stanu
opakowan dostarczonego towaru. )
Kazda przesytka opatrzona jest taSmg zabezpieczajgcg oznaczong logiem firmy ViDiS. Slady
przeciecia taSmy mogg wskazywac na otwieranie paczki podczas transportu.

W przypadku pojawienia sie jakichkolwiek zastrzezen dotyczacych przesytki nalezy postepowac
zgodnie z procedurg reklamacji wymieniong ponizej.

Warunki logistyczne (zawierajgce koszty dostaw, terminy realizacji etc) okresla odrebny dokument
do pobrania na: www.vidis.pl -> Partnerzy -> Jak zosta¢ Partnerem ViDiS -> Dokumenty do

pobrania

Reklamacja dostaw

W przypadku wysyiek na adres inny niz adres Partnera (do inneqo Odbiorcy), koniecznosé

poinformowania Odbiorcy o ponizszych zapisach spoczywa kazdorazowo na Partnerze

1. W przypadku stwierdzenia zastrzezen dotyczacych realizacji dostawy badz dostarczonego towaru,
Odbiorca zobowigzany jest sporzadzi¢ wraz z przedstawicielem przewoznika protokét reklamacyjny
zawierajgcy opis zgtaszanego problemu. Protok6t musi zostaC podpisany zaréwno przez
przedstawiciela przewoznika jak i Odbiorce.

2. W przypadku stwierdzenia uszkodzen i braku mozliwosci spisania protokotu reklamacyjnego
Odbiorca ma prawo odméwi¢ odbioru przesyiki.

3. Partner ma obowigzek niezwtocznie (najpdzniej nastepnego dnia roboczego po dostawie) przestac
ww. protokét do Dostawcy.

4. W przypadku niestwierdzenia uszkodzen opakowan Odbiorca lub Partner majg prawo do zgtoszenia
reklamacji dotyczacych, jakosci odebranego towaru (np. zarysowania, brak instrukcji obstugi, brak
gwarancji) w terminie 3 dni od daty dostawy.
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5. JesSli zawiadomienia dotyczgce zastrzezen dotyczacych dostawy lub produktéw nie zostang
przekazane we wskazanych terminach Odbiorca i Partner zrzekajg sie wszelkich roszczen
dotyczacych dostarczonych towar6w.

6. Zadne roszczenia dotyczace towaréw btednie dostarczonych, badz nie dostarczonych, nie moga
przekracza¢ wartosci towaréw netto bedacych przedmiotem tego roszczenia.

ViDiS nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek inne straty lub utracone korzysci.

Pomoc on-line

Wszelkie zapytania dotyczgce warunkdw wspdtpracy prosimy przesyta¢ bezposrednio do dziatu handlowego
— handlowy@vidis.pl Iub telefonicznie pod nr telefonu 071 33 88 010

VIDE 5.4,

ul. Logistycna 4 telz{#48) 71 33 880 00 KHS: 000350399

Bielary wreclawskie Fawx: (+48) 71 33 B8O M Sad Rejonowy cla wWrockawia-Fabrpcene
B5:-040 Knhierryce biurad@widis.pd wa Wroclawiu Wl Wydzizt Gospodarczy

NIF: 899-25-22-424 woaravidispl Kapital zakiadewry: I57.016,66 21


mailto:handlowy@vidis.pl

